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Cơ hội của doanh nghiệp 
 

Nhân viên của Crown có nghĩa vụ thúc đẩy lợi ích hợp pháp của Crown khi có cơ hội làm 
như vậy. Nhân viên của Crown không được: 
 

 biến những cơ hội khám phá được khi sử dụng tài sản, thông tin hoặc chức vụ trong 
doanh nghiệp thành cơ hội cá nhân;

 sử dụng tài sản, thông tin hoặc chức vụ trong doanh nghiệp để trục lợi; và
 cạnh tranh với Crown.

 

Việc bảo vệ và sử dụng tài sản của công ty 
 

Nhân viên của Crown phải nỗ lực bảo vệ tài sản của công ty và đảm bảo sử dụng chúng 
hiệu quả. Việc sử dụng lãng phí, cẩu thả và để mất tài sản sẽ ảnh hưởng trực tiếp đến khả năng 
sinh lợi của công ty. Chỉ được sử dụng tài sản của Crown, bao gồm máy tính, các tệp cũng như hệ 
thống thông tin và truyền thông điện tử, để phục vụ cho công việc phù hợp cũng như cho việc sử 
dụng, truy cập và các hoạt động được người giám sát của nhân viên đó phê duyệt. 
 

CHÍNH SÁCH GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN 
 

Luật pháp Hoa Kỳ và các quốc gia khác thường cấm giao dịch cổ phiếu hoặc chứng khoán 
của các công ty đại chúng dựa trên những thông tin quan trọng, chưa công bố hoặc "chỉ đường" 
cho người khác làm như vậy. Crown phải thực hiện mọi nỗ lực để tránh cả dấu hiệu của việc nhân 
viên Crown mua hoặc bán cổ phiếu của Crown hay chứng khoán khác (như chứng khoán của khách 
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đổi thông tin cạnh tranh hoặc bất kỳ vấn đề nào khác ảnh hưởng đến khả năng thực hiện công việc 
kinh doanh độc lập và hành động hoàn toàn tự do của công ty đó đều bị coi là phạm pháp. 
 

Chủ tịch Phân khu, Phó Chủ tịch Bán hàng và Phòng Pháp lý cũng phải cam kết tuân thủ 
luật cạnh tranh và chống độc quyền của Crown. Vui lòng tham khảo các luật này trước khi mở 
rộng những khoản chiết khấu, giảm giá, trợ cấp hoặc điều chỉnh về giá khác hoặc mở rộng điều 
khoản hay điều kiện bán hàng khác nhau cho những khách hàng khác nhau đối với cùng một sản 
phẩm hoặc nếu bạn có bất kỳ câu hỏi hay mối quan ngại nào và bất cứ lúc nào bạn cần hỗ trợ để 
hiểu hoặc tuân thủ chính sách này. 
 

CHÍNH SÁCH VỀ AN TOÀN SỨC KHỎE VÀ MÔI TRƯỜNG  
 

Crown hiểu rằng việc bảo vệ sức khỏe con người và môi trường là một phương pháp kinh 
doanh đúng đắn giúp bảo tồn tài nguyên thiên nhiên cũng như bảo vệ nhân viên, khách hàng, 
cộng đồng nói chung và môi trường. Mọi nhân viên của Crown đều có trách nhiệm này nhằm 
đảm bảo thành công lâu dài của Crown. 
 

Để triển khai chính sách này, Crown và nhân viên của Crown sẽ: 
 

 Cam kết lãnh đạo bằng cách điều hành các đơn vị kinh doanh của Crown 
tuân theo mọi yêu cầu pháp lý và chính sách cũng như tiêu chuẩn về môi 
trường, sức khỏe và an toàn.


 Thúc đẩy văn hóa môi trường, sức khỏe và an toàn chủ động của Crown 

bằng cách nâng cao nhận thức cũng như hiểu biết của nhân viên ở mọi cấp 
độ, đồng thời cam kết bảo vệ văn hóa này cũng như bảo vệ sự hạnh phúc 
của mỗi nhân viên.


 Đẩy mạnh phòng chống ô nhiễm với trọng tâm là giảm tại nguồn và bảo tồn 

tài nguyên thiên nhiên, đưa những cân nhắc về môi trường, sức khỏe và an 
toàn vào tiêu chí đánh giá dự án, sản phẩm, quy trình và hàng hóa cần mua.


 Yêu cầu mỗi nhân viên chịu trách nhiệm với hoạt động về môi trường, sức 

khỏe và an toàn cũng như sự an toàn của chính họ, đồng nghiệp và công ty.


 Đánh giá các chương trình và hiệu suất về môi trường, sức khỏe và an toàn, 
đồng thời cam kết không ngừng cải thiện nhằm đạt được mục tiêu 0 xảy ra 
tai nạn và không tạo ra tác động.

 

 
 
 
 
CHÍNH SÁCH VỀ GIAO DỊCH BÍ MẬT VÀ THÔNG TIN MẬT 
 

Thông tin kinh doanh 
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Hàng ngày, nhân viên của Crown đều làm việc với thông tin về công ty và hoạt động kinh 
doanh của công ty. Thông tin này bao gồm kế hoạch kinh doanh, quy trình và công nghệ sản xuất, 
thông tin tiếp thị và định giá, danh sách khách hàng, kế hoạch cho các dự án và hoạt động kinh 
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 thể hiện và khuyến khích hành vi ứng xử trung thực, có đạo đức, bao gồm việc xử 
lý có đạo đức những xung đột lợi ích thực sự hoặc rõ ràng giữa mối quan hệ cá nhân 
và công việc;

 khuyến khích cung cấp thông tin đầy đủ, trung thực, chính xác, kịp thời và dễ hiểu 
trong báo cáo và tài liệu mà Crown phải nộp hoặc gửi cho Ủy ban Chứng khoán và 
Sàn giao Hoa Kỳ dịch cũng như trong mọi thông tin truyền thông khác;

 tuân thủ các điều luật, quy tắc và quy định hiện hành;
 báo cáo ngay mọi hành vi vi phạm Bộ quy tắc ứng xử và đạo đức kinh doanh với 

Cố vấn Pháp lý hoặc bất kỳ người nào được chỉ định trong tài liệu này; và
 chịu trách nhiệm tuân thủ những quy định nêu trên.
 

NGHĨA VỤ CỦA NHÂN VIÊN 
 

Mọi nhân viên của Crown, từ cấp quản lý điều hành cho tới người quản lý nhà máy và nhân 
viên theo giờ cũng như bán thời gian, đều phải tuân thủ những chính sách quy định trong Bộ quy 
tắc này. Ngoài ra, mọi nhân viên của Crown cũng phải tuân thủ mọi điều luật, quy tắc và quy định 
hiện hành trong mọi thời điểm, bất kể tập quán của địa phương hay tập quán của ngành ở bất kỳ 
khu vực nào. Nếu không tuân thủ những chính sách này, người vi phạm sẽ bị kỷ luật và có thể bị 
sa thải. 
 

Mọi nhân viên của Crown nếu muốn biết một hành động cụ thể nào đó mà họ định thực 
hiện hay một tình huống liên quan đến họ có nhất quán với chính sách công ty hoặc có sai trái vì 
bất kỳ lý do nào khác hay không, hãy hỏi ý kiến của người giám sát, người quản lý nhà máy hoặc 
Văn phòng Tuân thủ. Đồng thời phải giải quyết vấn đề đó trước khi hành động hoặc cho phép tình 
hình đó tiếp diễn. 
 

QUY TRÌNH BÁO CÁO VÀ TUÂN THỦ 
 

Một số cán bộ quản lý sẽ phải định kỳ gửi văn bản xác minh đã ký nhằm xác minh rằng họ 
đã hiểu rõ, đã tuân thủ các chính sách trong Bộ quy tắc đạo đức và ứng xử trong kinh doanh của 
Crown cũng như không nhận thấy bất kỳ hành vi nào vi phạm chính sách này. Mọi nhân viên biết 
được hành vi nào vi phạm Bộ quy tắc này phải báo cáo ngay về hành vi đó cho người giám sát, 
người quản lý nhà máy hoặc với Văn phòng Tuân thủ. 
 

Mọi nhân viên trung thực báo cáo hành vi vi phạm sẽ được đối xử tôn trọng và coi trọng 
phẩm giá, đồng thời sẽ không phải chịu bất kỳ hình thức kỷ luật hay trả đũa nào. Mọi nhân viên 
tin rằng họ bị đối xử bất công do đã báo cáo hành vi vi phạm phải báo cáo vấn đề này với Văn 
phòng Tuân thủ Phân khu hoặc Doanh nghiệp. Mọi nhân viên bị phát hiện là trả đũa hoặc trừng 
phạt nhân viên khác theo bất kỳ cách nào vì đã trung thực báo cáo hành vi vi phạm sẽ bị kỷ luật 
và có thể bị sa thải. 
 

 
 
 
 
Cán bộ Tuân thủ 



 
9 

 

 

Crown đã chỉ định những Cán bộ Tuân thủ sau đây: 
 

Phân khu Châu Mỹ và Doanh nghiệp 
 

Adam Dickstein 
Phó Chủ tịch cao cấp, Cố vấn pháp lý và Thư ký tập đoàn 
 
Michael Rowley 
Trợ lý Cố vấn Pháp Lý 

 
Phân khu Châu Âu 
 

Jean-Francois Lelouch 
Trợ lý Cố vấn Pháp Lý 

 
Phân khu Châu Á Thái Bình Dương 
 

Ee Ping Han 
Giám đốc Pháp lý 

 
Văn phòng Tuân thủ chịu trách nhiệm đối với mọi khía cạnh tuân thủ, thiết lập và sửa đổi 

các chính sách nêu trong tài liệu hướng dẫn này, đồng thời triển khai các quy trình được thiết kế 
để đạt được những chính sách này. 

 
Cách báo cáo hành vi vi phạm 

 

Mọi nhân viên của Crown phải báo cáo ngay mọi hành vi vi phạm chính sách và quy trình 
được quy định trong tài liệu hướng dẫn này. Mọi nhân viên của Crown trung thực báo cáo hành vi 
vi phạm những chính sách và quy trình này sẽ không bị trừng phạt hay trả thù dưới bất kỳ hình 
thức nào. 
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